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PLAN DE REASENTAMIENTO PARA LAS UNIDADES SOCIALES UBICADAS EN EL
AREA DE INFLUENCIA DIRECTA DE LA "CONSTRUCCION DEL PROYECTO VIAL
Y ANDENES EN EL TRAMO Il DE LA CALLE 50, DESDE EL PUENTE DE LOS
NARANJOS (SIN INCLUIRLO) HASTA EL CAI DE POLICIA DEL BARRIO PUERTO
ESPEJO, EN DESARROLLO DEL SISTEMA ESTRATEGICO DE TRANSPORTE
PUBLICO — SETP — ARMENIA”

INTRODUCCION

El plan de reasentamiento tiene como objetivo atender y acompafar a las Unidades
Sociales (En adelante US) que presentan algun nivel de afectacion por estar ubicadas
en el area de influencia directa de la "Construcciéon del Proyecto Vial y Andenes en el
Tramo Il de la Calle 50, desde el Puente de Los Naranjos (Sin incluirlo) hasta el CAl de
Policia del barrio Puerto Espejo, en desarrollo del Sistema Estratégico de Transporte
Publico — SETP — Armenia” de acuerdo con los posibles impactos positivos 0 negativos
en dicha poblacion.

El proceso se llevd a cabo atendiendo a la normatividad vigente en relacién con
reasentamiento involuntario ocasionado por la ejecucion de proyectos de
infraestructura vial; es asi como el presente Plan de Reasentamiento se prepard y
planific6 en concordancia con los lineamientos derivados del “Marco de Politica de
Reasentamiento. Ministerio de Transporte. Proyecto Nacional de Transporte Urbano.
Noviembre 2010- Actualizacion Mayo de 2015”, donde Amable E.I.C.E acoge dichos
lineamientos para la ejecucion del “Proyecto Vial y Andenes en Calle 50- Tramo I,
desde el Puente de Los Naranjos (Sin incluirlo) hasta el CAl de Policia del barrio Puerto
Espejo” con la intencionalidad de definir las medidas de mitigacion de los impactos
ocasionados por las afectaciones generadas en las Unidades Sociales que residen o
ejercen actividades econdmicas en el sector a intervenir, en especial a las mas
vulnerables.

El presente documento, se encuentra integrado por ocho capitulos. El primero, hace
referencia a la descripcion técnica del proyecto; el segundo, la preparacion del plan de
reasentamiento, el cual contiene los aspectos metodoldgicos que orientaron el proceso,
descripcion del area directa de intervencion; tercero, presenta el diagnostico sobre las
caracteristicas demograficas, sociales, culturales y econdémicas de las Unidades
Sociales objeto del plan de reasentamiento; cuarto, identificacion y analisis de impactos
y wvulnerabilidades; quinto, plan de reasentamiento y sus programas; sexto,

&
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organizacion institucional; séptimo, cronograma del proyecto y octavo, seguimiento y
evaluacion.

1 DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

La empresa AMABLE E.l.C.E ejecutara el proyecto denominado "Construccion del
Proyecto Vial y Andenes en el Tramo Il de la Calle 50, desde el Puente de Los
Naranjos (Sin incluirlo) hasta el CAl de Policia del barrio Puerto Espejo, en desarrollo
del Sistema Estratégico de Transporte Publico — SETP — Armenia”, en el sector
comprendido entre la Subestacion de Policia Puerto Espejo (frente a la urbanizacion
Puerto Espejo etapa |) hasta el puente de la calle 50 (Sin incluirlo), como complemento
al Proyecto Vial Calle 50- Tramo |, y del tramo tres que comprende desde la Glorieta
Los Naranjos hasta el puente de la calle 50 (incluido el puente, tramo que se esta en
definicion por el area técnica). El propdsito superior del disefio y la construccion de
dicho tramo es la implementacién del Sistema Estratégico de Transporte Publico -
SETP, basado en la operacion organizada y moderna del transporte publico y
fundamentados en el direccionamiento estratégico del sistema, encaminados a
satisfacer las necesidades de la ciudadania contribuyendo con el mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes de la ciudad de Armenia, entregando una red de
transporte que facilite la movilidad y garantice conectividad.

El proyecto contribuye al desarrollo y mejoramiento en materia de movilidad de la
ciudad, desde los siguientes aspectos:

- Estableciendo una mayor area a la actual de espacio publico en andenes para un
mejor uso y seguridad de los peatones.

- Mejorando las condiciones socio- ambientales al regular la circulacion del sistema de
transporte.

- Mejoramiento de infraestructura vial del sector.

- Orden en el transito vehicular.

- Mejoramiento de sefalizacidon horizontal y vertical.

- Generacion de valor publico en los ciudadanos por el sector y las obras ejecutadas.

l\ﬁr
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llustracion 1. Implantacion General Calle 50- Tramo Il en el Perimetro Urbano de Armenia.
Marzo 2015

Fuente: Grafica elaborada por Amable. Marzo de 2015
1.1 Caracterizacion técnica del proyecto

La "Construccion del Proyecto Vial y Andenes en el Tramo Il de la Calle 50, desde el
Puente de Los Naranjos (Sin incluirlo) hasta el CAl de Policia del barrio Puerto Espejo”
(Ver la ilustracidon 2), abarca un &rea total de construccién de 10.000m? de espacio
publico consistentes en andenes en Adoquin de Concreto Tipo Indural o similar en
propiedades, el cual brindara a las personas con discapacidad motriz y visual una
adecuada sefalizacion tactil (losetas tactiles) y rampas de ascenso y descenso a los
andenes, con cruces peatonales estratégicamente diseflados para brindar una mayor
seguridad al peaton. A lo largo del proyecto se ampliaran los andenes, se construira
amoblamiento urbano como son las bancas-alcorques para generar zonas de
permanencia, se instalaran basureras y pedestales informativos y se daran condiciones
seguras de transito vehicular - sefalizacion vertical y horizontal.

Para el frente de obra de andenes se tienen proyectados 1000 m2 de zonas verdes y
25 alcorques, en los cuales se realizard la siembra de 270 especies arboreas, 4000
plantas ornamentales y 1000 m?de prado, las cuales deberan ser establecidas de
acuerdo a los requerimientos y medidas de manejo formuladas en el componente C.
Programa C3- compensacion forestal, empradizacién y arborizacion; donde se indican
los procedimientos de siembra y tipo de especies a implementar.

Incluye ademas 1.630 metros lineales de rehabilitacion vial aproximadamente, los
cuales iran construidos de la siguiente manera:
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Del KO+000 hasta el KO+930 ir4 construida en pavimento rigido MR de 3,5 MPa, de
espesor 0,25m y sobre una subbase tipo invias de 0,15m. El fresado de la carpeta
asfaltica se depositara en los patios de la secretaria de Transito (SETTA) segun lo
dispuesto por la secretaria de infraestructura municipal para ser reciclado
posteriormente por las obras del municipio.

Del KO+930 hasta el K1+630 se reparara el 20% de la losa en pavimento rigido MR de
3,5 MPa con espesor de 0,20m, sobre subbase tipo invias de 0,15m y terminada en
una capa de asfalto MDC-2 de 0,11m. Se hace sello de juntas, se aplican 3 cm de
asfalto para nivelacion de via, se instala la geo-malla y se aplican los ultimos 7 cm de
carpeta asfaltica.

llustracion 2. Recorrido Calle 50- Tramo Il. Nodos tensionantes del proyecto. 2015

REVISION MARZO-2015

Fuente: Grafica elaborada por Amable. Marzo 2015

Con respecto al uso del suelo del sector, el plan de Ordenamiento Territorial POT los
clasifica como Residencial Cotidiano, lo cual se expresa en la ficha No. 97 del POT.

Con relacion a la estratificacion socio-econdmica del sector aledafio a la “Construccion
del Proyecto Vial y Andenes en el Tramo |l de la Calle 50, desde el Puente de Los
Naranjos (Sin incluirlo) hasta el CAl de Policia del barrio Puerto Espejo”, predomina el
estrato 1 Bajo-Bajo (color rojo), seguido del estrato 3 Medio-Bajo (color verde) y en
menor porcentaje el estrato 2 Bajo (color amarillo) asi como se presenta en la siguiente

ilustracion.
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llustracion 3. Estratificacion Socioeconémica del AID del proyecto. Marzo de 2015
L4, VNGARES WY | A - 3

SRR A NG 2% é/‘

CONVENCIONES
/ \/ Perimetro Urbano
/\/ Quebradasy Rios

/" Vias y Manzanas

I ESTRATO 1 BAJO BAJO
[ | ESTRATO 2 BAJO
ESTRATO 3 MEDIO- BAJO
ESTRATO 4 MEDIO

Il ESTRATO 5 MEDIO ALTO

ESTRATO 6 ALTO

Fuente: Plan de Ordenamiento Territorial. Acuerdo 019 de 2009.

En el area de influencia directa del proyecto si bien se identifica predominancia del
estrato socioecondmico 1 segun lo registra el plan de ordenamiento territorial, las
Unidades Sociales que son objeto del plan de reasentamiento y segun el censo
socioeconomico que se registro en octubre de 2014, se ubican en estrato 3 el 69.2% vy
en estrato 2 el 30.8% del total de Unidades Sociales.

Sin discriminar la condicion social y econdmica y estrato socioeconémico al que
pertenezcan las Unidades Sociales, se implementaran medidas de manejo socio-
prediales dadas las intervenciones técnicas en los predios, mediante acciones que
mitiguen los impactos positivos y negativos que toda obra genera. Las Unidades
Sociales afectadas por el proyecto estan ubicadas en estratos 2 y 3, pero no presentan
condiciones vulnerables ya que sus viviendas se encuentran en buenas condiciones de
habitabilidad, por lo general presentan un nivel basico de ingresos que permite el
sustento familiar, no se identifican personas en condicién de analfabetismo, no se
presenta hacinamiento ni condiciones de pobreza extrema, cuentan con acceso a
servicios publicos domiciliarios, acceso a salud en diferentes regimenes y acceso a
servicios de transporte, datos que adelantandose a apartados posteriores donde se
describe el diagnostico y sus caracteristicas particulares permiten evidenciar
situaciones que no representan vulnerabilidad en sus habitantes, no obstante se
formula el Plan de Reasentamiento como una medida equitativa de manejo de los
impactos por la intervencién en los predios.

El proyecto se ubica en la comuna 2 “Rufino José Cuervo” de la Ciudad de Armenia, el
corredor vial del proyecto tiene una influencia directa sobre 14 barrios los cuales se
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relacionan en la siguiente tabla:

Tabla 1. Barrios Ubicados sobre el Area de Influencia Directa de la Construccion del
Proyecto Vial y Andenes en el Tramo Il de la Calle 50. 2015

Barrios ubicados sobre el area de influencia directa
14 de Octubre Manantiales
La fachada Puerto espejo
Villa de la vida y el trabajo Villa Alejandra etapas | y I
Condominio Villa Alejandria Lindaraja
Santa Rita Quindos etapa |
El Poblado Villa del Carmen
Bello Horizonte Las Brisas

Fuente: Trabajo de campo- Socializacion del proyecto (Datos obtenidos por AMABLE). Octubre de 2014.

En los barrios mencionados en la tabla anterior, se realizé el proceso de socializacion
del proyecto en el mes de octubre de 2014*, mediante visita personalizada puerta a
puerta identificando en toda el area de influencia directa un total de 407 Unidades
Familiares ubicadas sobre el corredor del Proyecto Vial de la Calle 50 — Tramo Il (Sin
incluir el puente), iniciando la socializacion en el barrio 14 de Octubre hasta el barrio El
Poblado y Puerto Espejo como un aspecto de interés para la toda la poblacion ubicada
sobre el area de influencia directa del proyecto.

2 PREPARACION DEL PLAN DE REASENTAMIENTO (PR)

AMABLE E.I.C.E, en concordancia con los “Lineamientos derivados de la Politica
Operativa OP-710 (de julio de 1998) del Banco Interamericano de Desarrollo”, acogidos
por el “Marco de Politica de Reasentamiento. Ministerio de Transporte. Proyecto
Nacional de Transporte Urbano. Noviembre 2010- Con actualizacién de Mayo de 2015”,
abordé la fase de estudios y diagndsticos previos, acogiendo aspectos metodoldgicos
que orientaron el levantamiento de informacién y andlisis, tanto en la identificacion
territorial, predial y poblacional.

2.1 Metodologia General del Plan de Reasentamiento

! En los aspectos metodolégicos se relaciona ubicacién del anexo 1 que soporta la socializacion del proyecto de
manera general con toda el area de influencia del proyecto.
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AMABLE E.I.C.E bajo los compromisos de ejecucion del proyecto, adelantd una
estrategia metodoldgica por fases para los estudios y diagnésticos que permitieron
identificar y analizar las caracteristicas socioeconémicas, culturales y juridicas de las
Unidades Sociales (en adelante denominadas US) directamente afectadas por la
intervencion del proyecto dada su ubicacién sobre el corredor vial a construir y dar
inicio a la formulacion del plan de reasentamiento y posterior ejecucion, a través de 3
fases, asi:

2.1.1 Fases de socializacion, implementacién de instrumentos metodoldgicos y
evaluacion.

a. Fase de Socializacion

En esta etapa se realizaron las siguientes actividades con la comunidad: Socializacion
puerta a puerta de la “Construccion del Proyecto Vial y Andenes en el Tramo |l de la
Calle 50, desde el Puente de Los Naranjos (Sin incluirlo) hasta el CAl de Policia del
barrio Puerto Espejo”, lo cual requirio de las siguientes acciones:

e Reconocimiento mediante visita interdisciplinaria del equipo de Amable I.E.C.E.
de los predios y la zona del proyecto en campo, como de las caracteristicas de
los inmuebles, usos y dinAmica socioecondmica de los sectores a intervenir con
el plan de reasentamiento. Documentos que reposan en el archivo fisico del
proyecto- AMABLE E.I.C.E.

e Informacion del proyecto puerta a puerta en octubre de 2014 y reunién con la
comunidad una vez se surtié el proceso de informacion en mayo de 2015, a
cada uno de los predios (unidades residenciales y/o viviendas,
establecimientos comerciales y condominios). (Anexo 1. Registro de
socializacion “Construccion del Proyecto Vial y Andenes en el Tramo Il de la
Calle 50, desde el Puente de Los Naranjos (Sin incluirlo) hasta el CAl de Policia
del barrio Puerto Espejo’).

e Visitas personalizadas a cada una de las Unidades Sociales, para comunicar y
convocar acerca del objetivo y fechas de realizacidén del censo y demas estudios
técnicos (levantamientos topograficos, avaluos, documentacion para estudios de
titulos) a las unidades sociales localizadas en cada uno de los predios
requeridos por la ejecucion de las obras viales. Documentos que reposan en el
archivo fisico del area predial.
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b. Fase de implementacion de los instrumentos de recoleccion de
informacion

Se levantd un censo para determinar el diagnostico socioeconomico de las Unidades
Sociales (US) a afectar con el proyecto, a partir de la aplicacion de fichas
socioeconOmicas, de actividad econdmica y caracteristicas sociales a cada una de las
US, con un representante de cada unidad social; censo que es diligenciado el mes de
noviembre de 2014 y ajustes permanentes de inclusién de US en la base de datos
entre los meses de enero a abril de 2015 para un total de doce (12) predios con
afectacion parcial con un uso residencial y comercial; para un total de diez (10)
Unidades Sociales (Ver Anexo 2. Sistematizacion de censo socioeconomico. Calle 50-
Tramo Il).

De acuerdo con el disefio técnico ademas de las diez (10) US identificadas en las 12
afectaciones parciales se reconocieron treinta y siete (37) unidades sociales que
requieren de estudio, atencion y acompafiamiento social por habitar en cuarenta (37)
predios con mejoras sobre espacio publico.

La realizacion del censo fue dirigido y registrado con la participacion de dos
Profesionales Sociales de AMABLE E.I.C.E.

c. Fase de evaluacién y analisis

En esta fase, se realiza la sistematizacion, analisis de la informacion registrada en el
censo y elaboracion del diagndéstico socioeconémico:

e Elegibilidad de las unidades sociales a partir de la aplicacion de los criterios
establecidos en el marco de politica de reasentamiento del Ministerio de
Transporte de Colombia.

e La sistematizacion del censo socioecondmico se realiza entre los meses de
febrero a abril de 2015, para lo cual se crea un formato digital que permite el
ordenamiento sistematico de la informacion, asi mismo se ordena el archivo
fisico que respalda el dicho registro.

e Caracterizacion y diagnostico socioeconomico de las unidades sociales.

e |dentificacion de impactos ocasionados por la ejecucién del proyecto.

e Elaboracion del Plan de Reasentamiento y formulacion de las medidas de
mitigacion y reconocimiento de los impactos ocasionados por la intervencion del
proyecto.
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3 DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO

En concordancia con “Los Principios y Lineamientos de la Politica Operativa OP-710
del BID” y las variables determinadas en el apartado 4.6.4.4 del documento “Marco de
Politica de Reasentamiento. Ministerio de Transporte. Proyecto Nacional de Transporte
Urbano. Noviembre 2010- Con Actualizacion de mayo de 2015”, que orientaron la
definicion de variables para la construccion del presente diagnostico socioeconémico y
posterior plan de reasentamiento, donde se contemplan las diferentes dimensiones
(demogréfica, espacial, fisica, econdmica, psicosocial), las caracteristicas y dinamicas
intrinsecas de las unidades sociales que permiten conocer su dinamica particular y del
contexto en el cual se encuentran inmersas, como parte del contenido del presente
capitulo.

La fuente de informacién del presente diagnéstico es el Censo Socioecondémico de las
Unidades Sociales objeto del plan de reasentamiento, a partir del cual se identificaron
en total 12 predios con afectacién parcial de los cuales siete (7) tienen uso residencial,
uno (1) es residencial con actividad comercial, uno (1) Institucional y tres (3) lotes,
identificandose 10 Unidades Sociales objeto de analisis del presente informe. Es de
aclarar que en el instrumento de recoleccion de informacion se consultan
principalmente los datos de la persona que atiende encuesta y se fortalecié la
informacion mediante contacto telefénico para profundizar aspectos de vital importancia
para determinar de vulnerabilidad y de especial atencion en las unidades sociales.

3.1 Relacién Predios y Unidades Sociales a Intervenir
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Plano 1. Tirilla Predial. Ubicacion Predios Area a Intervenir. Proyecto Vial y Andenes en el Tramo Il de la Calle 50, desde el
Puente de Los Naranjos (Sin incluirlo) hasta el CAl de Policia del barrio Puerto Espejo. 2015
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Fuente: Amable E.I.C.E. Julio 2015.
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Los predios con afectacién en el tramo corresponden a 12 parciales.

La siguiente tabla presenta el

estado del proceso de adquisicion predial de las 12
afectaciones y las unidades sociales vinculadas a éstos.

Tabla 2. Estado del proceso de Adquisicion Predial. Proyecto Vial Calle 50- Tramo Il. 2015

Leiz e Lote venta Estudio de
Fase Tipo terreno y parcial y " Avallos Ofertas
; terreno : titulos
mejoras mejora
Calle 50
Tramo Il Compra
Total: 12 parcial 12 12 12 10 10 0
predios

Tabla 3. Relacién de Predios a Intervenir. Construccion Proyecto Vial y Andenes en el
Tramo Il de la Calle 50, asi como la Tipificacién de las Unidades Sociales

Predios con Afectacion Parcial

Nombre Propietario de Predio | Direccion del Predio Uiy de_ . Tlpq de Unidad
Afectacion | Social
Empresa de Energia del Quindio Calle 50 No 50-07 : Predio
Parcial o
Institucional
Tulio Cesar Rodriguez Martinez Urbanizacién Santa Rita Lote 3 Mz Parcial USE Rentista
Victor Fabian Barcos (Arrendatario) | 15 USH
Carlos Montealegre Lopez Urbanizacién Santa Rita Lote 13 Mz . USH
15 Parcial
Gloria Belén Camacho Bello Calle 50 No 40-33 Urbanizacioén . USH
. Parcial
Santa Rita
Conjunto Residencial Alejandria- Urbanizacién Santa Rita Lote No 2 . USH
O : Parcial
Administradora Astrid Latorre
Daniel Zapata Calle 50 No 36 -40 Puerto Espejo Parcial USH
Raul de Jesus Rojas Calle 50 No 40-44 Lote 1 Via Puerto . LOTE
. Parcial
Espejo
Raul de Jesus Rojas Calle 50 No 40-44 Lote 2 Via Puerto . LOTE
. Parcial
Espejo
Maria Zeneida Ortiz Mufioz Calle 50 No 40-36 Puerto Espejo Parcial LOTE
Maria Zeneida Ortiz Mufoz Calle 50 No 40-38 Via Puerto Parcial USA
Luz Adriana Ortiz (Arrendataria) Espejo
- Maria Zeneida Ortiz Muioz - Calle 50 No 40-40 Piso 1 Via - USE Rentista
Puerto Espejo
- Luz Adriana Ortiz - Calle 50 No 40-40 Piso 2 Via . - USA
X Parcial
Puerto Espejo
- Tiendas ARA (Arrendatario) - Calle 50 No 40-40 Via Puerto - Predio
Espejo Comercial
Isaias Parra Santa Rita Mz15 Casa 16 Parcial USH

Fuente: Censo Poblacional: 12 predios/ 10 Unidades Sociales. Amable E.I.C.E. Noviembre de 2014- Julio de 2015.

Se anexa registro fotografico de cada uno de los predios por afectacion parcial (Ver
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Anexo 3. Registro Fotogréfico).

No obstante, adicional a las Unidades sociales que habitan en predios con afectacion
parcial, en el proyecto se reconoce la presencia de unidades sociales que habitan en
predios con mejoras en espacio publico que por confianza legitima sustentado en la
buena fe ocuparon estas areas para ampliar su espacio de recreacion, vivienda o
actividad econdmica y el Estado no realiz6 actos que indicaran su recuperacion.

La empresa Amable E.I.C.E, sustenta claramente el reconocimiento por mejora legitima
bajo unos parametros constitucionales y procedimentales en la materia, con el fin de
cumplir firmemente el marco de Politica de Reasentamiento del Ministerio de
Transporte determina que se deben restablecer las condiciones iniciales de las
personas que resulten afectadas con la ejecucion de una obra de caracter publico, asi
mismo la Honorable Corte Constitucional en Sentencia T-314/12 Referencia:
expedientes T-3.296.229, T-3.302.260 y T-3.312.262, Accién de Tutela instaurada por
Maria Carlota Arenas Giraldo, Jhon Alexander Sarmiento y Soledad Pino Pérez en
contra de la Caja de Vivienda Popular. Magistrado Ponente: JORGE IGNACIO
PRETELT CHALJUB, adiado treinta (30) de abril de dos mil doce (2012) sefald: De

acuerdo con lo anterior, “la Corte ha senalado que el deber de proteccion de los bienes de uso
publico a cargo de las autoridades, no las autoriza para desconocer el principio de confianza
legitima sustentado en la buena fe de los ciudadanos, quienes a falta de espacios apropiados
para el desempenio de un trabajo o la necesidad de una vivienda digna, se ven obligados a ocupar
de hecho tales dreas. Ademas, también ha indicado que los derechos de estas personas no
pueden desconocerse aun cuando la administracion tenga la obligacion legal de proceder a
recuperar esos espacios, sino que deben procurar ofrecer alternativas de soluciéon que garanticen
sus derechos constitucionales fundamentales.” (...) “tenemos que aunque la Corte reconoce la
obligacion de las autoridades de proteger los bienes de uso publico, ha sefalado que tal deber no
es obice para desconocer el principio de confianza legitima y los derechos fundamentales de los
particulares que los ocupan. Por ello, esta Corporacion ha ordenado que antes de adelantar
medidas para la recuperacién de tales dreas, se ofrezcan alternativas de reubicaciéon o inclusién
en programas sociales para proteger los derechos de los ocupantes.”

Que mediante Resolucion No. 102 del 12 de mayo de 2015, se adoptan los parametros
y criterios que se utilizaran en el calculo, liquidacién y pago de los reconocimientos
econdmicos que AMABLE E. I. C. E., se reconoceran y pagaran a las unidades
sociales (U.S.) localizadas en los predios y espacio publico requeridos para la
construccion de la infraestructura necesaria para la implementacién del Sistema
Estratégico Transporte Publico de Armenia, los valores determinados en los respectivos
avaluos que sean elaborados de conformidad con las disposiciones legales aplicables;
reconocimientos econdmicos que seran liquidados y pagados dentro de los tramites
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administrativos tendientes a la adquisicion de los predios y recuperacion de espacio
publico requeridos, y a los que no habra lugar en el caso de que el tramite se adelante
por medio de tramite judicial, tratandose de recuperacion de bienes fiscales.

Con el fin de dar cumplimiento al componente de infraestructura del documento
CONPES 3572 de 2009, debe ser ejecutada la rehabilitacién vial de la calle 50- Tramo
Il de la ciudad de Armenia, obligando a la entidad a adquirir aquellos predios y a
recuperar espacio publico en dicho sector, para intervenir la via con el lleno de
condiciones técnicas que garanticen el apropiado funcionamiento del SETP y de la
movilidad en el sector.

La relacion de unidades sociales que habitan en predios con mejoras legitimas en
espacio pubico identificadas para la atencion de este proyecto se presenta en la
siguiente tabla:

Tabla 4. Relacién de Unidades Sociales que Habitan en Predios con Mejoras Legitimas
en Espacio Publico. Proyecto Vial y Andenes en el Tramo Il de la Calle 50. 2015

NOMBRE- PROPIETARIO DE PREDIO (Fj%:llarl)cri:dr}ocon la identificacién de direccion

Edith Betancourth Sanchez Villa de la Vida y el Trabajo Mz B# 11

Alba Nidia Cardona Mz 34-1 Puerto Espejo

Efrain Francisca Calle 50 # 34-79 B/ Los Naranjos

Gloria Jhaneth Tamayo Ocampo Calle 50 # 29-27 Mz C 14 de Octubre

Gloria Tamayo Ocampo Calle 50 # 29-35 Mz C14 de Octubre

Gloria Tamayo Ocampo/ Gladys Tamayo Calle 50 # 29-33 Mz C 14 de Octubre

Dolly Edelmira Grisales Mosquera Mz 3 Casa 3 Lindaraja

Dora Nancy Romero Lindaraja Mz 4 Casa 3

Luz Mery Romero Lindaraja Mz 4 Casa 2

Lorenzo De Jesls Garcia Lindaraja Mz 4 Casal

Jaime Alonso Giraldo Garcés y Eduardo Anibal Clle 50# 40-31

Giraldo Garcés

Herenia Vinasco Rosso CLLE 50 # 40-19

Maria Fanery Alzate Clle 50 # 43-20

Otoniel de Jesus Pereiro ( Son Dos Predios Con Una | Clle 50 #29B Mz B Casa 2 Manantiales

us

Oto)niel de Jesus Pereiro Mz B Casa 3 Manantiales

Pastora Martinez Manatiales Mz B-4/ Calle 50 43-04 Manantiales

Jesus Fernando Quiguana/ Maria Carrefio Quiguana | Villa Alejandra Mz 8-8

Jair Hernan Giraldo Clle 50 #42-79 Y 42-71

Julio Cesar Ospina Clle 50 No 29-40 Mz C Casa 7 Urb. 14 de
Octubre
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Herver Arturo Betancourt/ José Arturo Jaramillo
Puerta

Lindaraja Mz 3 Casa 1

Maria Ruth Cano

Lindaraja Mz 3 Casa 2

Fanny Ligia Marin/ Julian Alberto Vicufia

Lindaraja Mz 3 Casa 4

Maria Irene Gonzalez Ceballos

Lindaraja Mz 4 Casa 4

Bianeth Villalobos / Maria Eva Mora

Lindaraja Mz 4 Casa 5

Mercedes Teresa Tez

Lindaraja Mz 1 Casa 1

Alexander Timara Barén

Lindaraja Mz 1 Casa 2

Fredy Alexander Castafio

Lindaraja Mz 2 Casa 2

Herbey Morales

Lindaraja Mz 2 Casa 4

Adriana Ramirez Mufioz

Lindaraja Mz 2 Casa 5

Nubia Alba Sarmiento

Lindaraja M 2 Casa 6

Arnulfo Linares Garcia

Mz 2 Casa 9 Lindaraja

Oswaldo Chica Ruiz

Lindaraja Mz 2 Casa 1

Sadul Castillo  -----

Lindaraja Mz 2 Casa 3

Jhon James Gonzalez

Lindaraja Mz 2 Casa 7

Wilian Dario Velasco

Lindaraja Mz 2 Casa 8

Mauricio Andres Vasquez Valencia

Lindaraja Mz 4 Casa 6

Gloria Ines Riasco

Villa del Carmen Mz A 7

Francia Ines Hernandez Santa Rita Mz 15 Casa 4

Fuente: Unidades Sociales que habitan predios con mejoras en espacio publico. Amable E.I.C.E. Noviembre de
2014- Julio de 2015.

Las anteriores unidades sociales reconocidas a pesar de que no hacen parte de los
predios afectados, son incluidas para la atencion en el marco del plan de
reasentamiento mediante algunos programas a los que apliquen para mitigar los
impactos causados por la intervencion del proyecto.

Adicional, las intervenciones de recuperaciéon de espacio publico en predios y US
relacionados en al tabal N° 4, se encuentran dos predios sobre los cuales se realizara
renovacion de espacio publico sin reconocimiento de mejora por pertenecer a
instancias publicas, ellos son: CAl de Policia Puerto Espejo (Institucion Publica) y Lote
perteneciente a la Administracion Municipal; ya que las directrices, parametros y
criterios tomados del BID y Ministerio de Transporte en el Marco de Politica de
Reasentamiento y acogidos por la empresa AMABLE E.I.C.E, no contemplan algun
reconocimiento para estos casos; por lo tanto se relacionan como predios que seran
intervenidos.
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» Unidades Sociales atendidas por el municipio en el afno 2010

Para guardar la trazabilidad en la identificacion de unidades sociales relacionadas en el
Proyecto Vial y Andenes en el Tramo |l de la Calle 50, es preciso informar que con
anterioridad a la intervencién vial AMABLE para la construccion del sistema, el
municipio reconocié bajo confianza legitima a 63 de unidades sociales las cuales
fueron atendidas con reconocimientos econémicos con recursos del municipio en el
afno 2010 (Anexo 4. Relacion de Unidades Sociales atendidas por el municipio. 2010),
las cuales son diferentes a las que se relacionan en la tabla No 4 y que actualmente se
estan reconociendo producto del disefio técnico del proyecto sustentadas como
mejoras legitimas, dada la ocupacion de espacio publico que hicieron y donde el
Estado no realizo acciones frente a dicho proceso en esos momentos.

3.2 Dimensiones del Diagnéstico Socioeconémico
3.2.1 Dimension Demogréfica
3.2.1.1 Configuracion demografica de la poblacién

Las caracteristicas demograficas de la poblacion del area de influencia directa del
proyecto, se presentan teniendo en cuenta el censo realizado a las Unidades Sociales.

Tabla 5. Indicadores demograficos. Unidades Sociales que Habitan en Predios con
Afectacion Parcial. 2015

Indicador Julio de 2015
Unidades Sociales 10
Poblacion total 55
Tasa poblacion hombres (Segun informante) 30.8%
Tasa poblacién mujeres (Segun informante) 69.2%
Promedio habitantes por vivienda 4.2
Poblacion en edad de trabajar (Segun informante) 85%

Fuente: Censo Poblacional. 10 Unidades Sociales. Amable E.|.C.E. Noviembre de 2014- Julio de 2015.

Las Unidades Sociales (US) que son objeto de analisis, cuentan con un total de 55
habitantes distribuidos en las diez (10) US incluidas en el censo, los cuales representan
el 0.11% del total de poblacién de la comuna N° 2 de la Ciudad de Armenia conformada
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por 49.224 habitantes® aproximadamente. La consulta arroja que las US estan
conformadas en un promedio por 4.2 habitantes por vivienda, distribuidos entre
hombres y mujeres.

Con respecto a la distribucion de hombres y mujeres que representan las US, se
identifica una mayor proporcion de mujeres dado que por lo general son quienes
responden la encuesta.

3.2.1.2 Personas en situacion de diversidad funcional y adultos mayores
En las Unidades Sociales que habitan predios con afectacién parcial, no se identifican
personas en situacion de diversidad funcional.

En cuanto a la poblacién adultos mayores, si se identifica un total de cinco (5) personas
distribuidos en cuatro (4) unidades sociales pertenecientes al sector a intervenir y que
hacen parte del Plan de Reasentamiento, lo cual se relaciona mas ampliamente en el
capitulo de Identificacién de Impactos y Vulnerabilidades, asi como en el programa de
restablecimiento de condiciones sociales.

3.2.2 Dimension Espacial

La dimension espacial contiene la descripcion del proceso de asentamiento,
consolidacion de las relaciones existentes y actuales usos en ocupacion del espacio y
de la poblacién en el sector.

3.2.2.1 Proceso de asentamiento

Las Unidades Sociales que se encuentran ubicadas sobre el Proyecto Vial y Andenes
en el Tramo Il de la Calle 50 y objeto del presente diagnodstico, estan localizadas desde
el barrio 14 de Octubre hasta el barrio Puerto Espejo y pertenecen a la Comuna 2 de la
Ciudad de Armenia- Quindio.

Con relacion a la procedencia de los habitantes de las US, la encuesta arroja que un
69.2% de la poblacién ha nacido en la ciudad de Armenia, un 15.4% es proveniente de

otros municipios del Quindio y un 15.4% no responde.

Segun los datos anteriores, el porcentaje de personas que han nacido en la ciudad de

2 Consulta Pagina  Oficial  Alcaldia de Armenia el 8 de diciembre de 2014
http://www.armenia.gov.co/index.php?controlador=moduloMenu&componente=municipio
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armenia es muy representativo segun la totalidad de US objeto de estudio, indicando el
asentamiento permanente en la ciudad.

Asi mismo, en la consulta sobre el tiempo de residencia tanto en el barrio como en el
predio, encontramos que un 7.7% de la poblacion lleva menos de un afio, un 7.7%
entre 1y 5 anos, un 53.8% mas de 20 afios y un 30.7% no responde.

Con relacion a la dinamica de asentamiento que presentan las Unidades Sociales, se
reconoce que presentan permanencia en su forma de residencia tanto en la ciudad,
barrio y predio.

3.2.2.2 Condicién de ocupacion y uso de la propiedad

El presente apartado presenta las caracteristicas frente a la condicion de ocupacion de
la propiedad que se identifican en las unidades sociales objeto de analisis:

Tabla 6. Condiciéon de Ocupacion del Predio y Uso de la Propiedad por las Unidades
Sociales. 2015

Tipo de afectacion del Predio y Cantidad de Unidades Condicién de Uso de la
Sociales Ocupacioén Propiedad
Predio con afectacion parcial -7 Propiedad Residencial
Predio con afectacion parcial - 1 Propiedad R_e_3|den0|al con
actividad comercial
Predio con afectacién parcial - 1 Propiedad Institucional
Predio con afectacion parcial - 3 Propiedad Lote
Predio con afectacion parcial — 2 Arrendamiento Residencial

Fuente: Censo Poblacional. 12 Predios/ 10 Unidades Sociales. Amable E.I.C.E. Noviembre de 2014- Abril de 2015.

La tabla anterior, representa la condicion de ocupacion de las propiedades objeto del
presente diagnostico, de lo cual se destaca que el 80% de las Unidades Sociales
habitan una vivienda en condicion de propiedad, el 20% de las Unidades Sociales
habitan una vivienda en condicion de arrendatarios.

La condicién de ocupacién como propietarios, permite que las unidades sociales sean
por lo general residentes permanentes; mientras que las que habitan en condicion de
arrendatarios presentan una mayor tendencia a ser poblacién flotante del sector, ya que
se presenta inestabilidad frente a la residencialidad permanente y puede generar
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desplazamientos de un barrio a otro de la ciudad. No obstante en el apartado anterior el
15.4% de las US registran llevar menos de un ano, lo cual puede representar poblacion
con mayor inestabilidad en la residencia.

Con respecto al uso institucional de la propiedad se identifica La Empresa de Energia
EQED representando el 8.3% de los predios y con uso residencial y comercial de la
propiedad se identifica un solo predio donde esta ubicado el “Supermercado ARA’
representando el 8.3% de los predios.

Segun los datos anteriores, se identifica la presencia de algun tipo de actividad
comercial e institucional en dos (2) de los predios a intervenir con el Proyecto Vial y
Andenes del Tramo Il de la Calle 50.

3.2.3 Dimensién Fisica

La dimension fisica contiene la descripcion de las caracteristicas de infraestructura y el
equipamiento basico existente en el area de estudio y en cada uno de los predios
afectados, en temas como vias, servicios publicos, medios de transporte, servicios
institucionales o comunitarios y tipos de construcciones existentes.

3.2.3.1 Oferta de servicios publicos

Tabla 7. Caracteristicas de los Servicios Publicos en el Area de Influencia Directa del
Proyecto. Unidades Sociales. 2015

MUNICIPIO ARMENIA
UNIDADES SOCIALES INTERVENIR CON EL PROYECTO VIAL CALLE 50- TRAMO I

SERVICIO

Las 10 Unidades Sociales a intervenir con el proyecto, cuentan en un 100% con servicio
de acueducto y alcantarillado.

ACUEDUCTO
Y
ALCANTARILLADO

ro bttt Vil

3 El servicio de recoleccion de residuos solidos se presta para en el sector de estudio, los
a 8 dias martes, jueves y sabado, la recoleccion se realiza a través de vehiculo recolector con
9 2 g una cobertura del 98.94% en la ciudad de Armenia, para el sector con cobertura del 100%
Z E o al igual que su continuidad, como lo expresa el Plan de Desarrollo Municipal.
SHE
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MUNICIPIO ARMENIA

SERVICIO UNIDADES SOCIALES INTERVENIR CON EL PROYECTO VIAL CALLE 50- TRAMO lI
El servicio de energia eléctrica a las 10 unidades sociales es prestado a través de la
< empresa de servicios publicos EDEQ E.S.P., las 24 horas del dia.
352’ Adicional a ello una de las US a intervenir es el punto de recaudo de la EDEQ en el
ey sector.
EE El servicio de energia eléctrica se cobra con tarifas para estrato 1,2 y 3 Residencial,

Comercial e Institucional segun el caso.

TELECOMU
NICACIONE
S

El sector de ubicacion de las Unidades Sociales, presenta cobertura en cuanto a las
telecomunicaciones de las diferentes empresas de telefonia mévil y telefonia fija, asi
como el servicio de television por cable e internet. No obstante, no todas las Unidades
Sociales cuentan con servicio de telefonia fija e internet, basicamente cuentan con
telefonia movil y servicio de television por cable.

Fuente: Censo Poblacional: 10 Unidades Sociales. Amable E.I.C.E. Noviembre de 2014- Julio de 2015.
Plan de Desarrollo Municipal “Armenia, un paraiso para invertir, vivir y disfrutar” 2012-2015.

El sector en el que habitan las Unidades Sociales objeto del diagndstico, cuenta con los
servicios publicos basicos y la respectiva infraestructura para la prestacién de los
mismos, aspectos que son favorables al desarrollo e inclusidon social en términos de

acceso.

3.2.3.2 Oferta de servicios sociales

Tabla 8. Caracteristicas de los Servicio Sociales en el Area de Influencia Directa del

Proyecto. Unidades Sociales. 2015

SERVICIO MUNICIPIO ARMENIA
UNIDADES SOCIALES INTERVENIR CON EL PROYECTO VIAL CALLE 50- TRAMO lI
Con respecto al acceso de la poblacién a la seguridad social y a los diferentes regimenes
en salud, se registran los siguientes datos relacionados con los representantes de las 10
Unidades Sociales:
Tabla. Acceso a seguridad social en salud. Unidades Sociales. 2015
Régimen Representantes de Porcentaje
Unidades Sociales
a Subsidiado 5 38.5%
3 Contributivo 8 61.5%
< Sin acceso a seguridad social 0 0%
»n Fuente: Censo Poblacional: 10 de Unidades Sociales. Amable E.I.C.E. Noviembre de 2014- Julio de 2015.
El 100% de la poblacién que conforman las Unidades Sociales objeto de andlisis cuentan
con acceso a seguridad social en salud vinculados a los regimenes subsidiado y
contributivo como lo presenta la tabla anterior.
De manera general la atencion en salud se presta por el Hospital Universitario San Juan de
Dios- Hospital tercer 3° nivel y en el Hospital del Sur de la ciudad de Armenia.
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MUNICIPIO ARMENIA

SERVICIO UNIDADES SOCIALES INTERVENIR CON EL PROYECTO VIAL CALLE 50- TRAMO I

El nivel de escolaridad de la poblacion encuestada, presenta las siguientes caracteristicas:

Tabla. Nivel de escolaridad de los representantes de las Unidades Sociales. 2015
Nivel educativo: Total Porcentaje
Jardin 0 0,0
Preescolar 0,0
Primaria 23.1
Secundaria 384
Universitario 15.3

Técnico 23.1
Fuente: Censo Poblacional: 10 Unidades Sociales. Amable E.I.C.E. Noviembre de 2014- Julio de 2015.

WM O|w|O

EDUCACION

Los datos anteriores, arrojan que en las personas censadas no se presentan situaciones de
analfabetismo, como minimo los encuestados cuentan con nivel basico de primaria
representado en un 23.1%; el nivel de secundaria esta representado con el 38.4%, el nivel
universitario lo representa el 15.3% de los encuestados y finalmente el nivel técnico lo
representa el 23.1% de los encuestados.

El sector cuenta con instituciones educativas que cubren los requerimientos educativos en
primaria y secundaria para la poblacion que habita en la comuna, estas son la instituciéon
Educativa Ciudadela del Sur- Sede La Fachada y Sede Puerto Espejo.

En términos de infraestructura, el tipo de inmuebles usadas por las diez (10) unidades
sociales y predios con diferentes usos se distribuye asi: casa-lote representa el 76.9%
estan construidas en material (ladrillo o bloque); el 15.4% hace referencia a 2 Bodegas
construidas en ladrillo o bloque (bodega de EDEQ), y la segunda en material prefabricado
(Supermercado ARA) y el 7.8% hace referencia al edificio Villa Alejandra, donde se
intervendra parcialmente el area comun de ingreso a la unidad residencial.

VIVIENDA

Fuente: Censo Poblacional: 10 Unidades Sociales. Amable E.I.C.E. Noviembre de 2014- Julio de 2015.
Plan de Desarrollo Municipal “Armenia, un paraiso para invertir, vivir y disfrutar” 2012-2015.

Los servicios sociales son considerados fundamentales para el bienestar social y
desarrollo de las personas y para el presente caso de las Unidades Sociales. Dentro de
estos servicios se encuentran la educacion, la salud y la vivienda, los cuales en conjunto
pueden potenciar el desarrollo personal y colectivo en beneficio de toda la sociedad.

3.2.4 Dimensién Econdmica
3.2.4.1 Ingresos Econdmicos de las Unidades Sociales

En términos de los ingresos y subsistencia de las US, se encuentra que éstos
obedecen a salarios que se reciben como pago de la fuerza de trabajo de los
integrantes de las US, a través de empleo directo o como trabajadores independientes.
Otras fuentes de ingreso familiar son las actividades comerciales y de servicios que se
realizan en el sector, basicamente en los predios que hacen parte del plan de
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reasentamiento, donde se presentan algunas US que hacen uso de la propiedad tanto
para vivienda como para las actividades comerciales y de generacion de ingresos,
estableciendo sus labores econdémicas en la misma Unidad Social, en otros casos es
por las ayudas econdémicas de familiares. Asi se describe en la siguiente informacion:

Tabla 9. Ingresos Mensuales de los Representantes de las Unidades Sociales. 2015

Ingresos econédmicos de cada unidad social segtn el informante

Rangos Total US Porcentaje
S0 0 0%
$0- $600.000 2 15.38%
$600.001- $800.000 4 30.77%
$800001- $1.200.000 1 7.69%
$1.200.001- $1.500.000 0 0%
$1.500.001- $2.000.000 0 0%
Mds de 2.000.001 1 7.69%
No Responde 5 38.46%

Fuente: Censo Poblacional: 10 de Unidades Sociales. Amable E.I.C.E. Noviembre de 2014- Julio de 2015.

Los ingresos relacionados en la tabla anterior, se distribuyen en las Unidades Sociales

de la siguiente manera:

a. Para dos (2) Unidades sociales los ingresos se ubican en el rango entre $0-

$600.000.

b. Para cuatro (4) Unidades Sociales los ingresos se ubican entre $600.001-

$800.000.

c. Para una (1) Unidades Sociales los ingresos se ubican en el rango entre

$800000- $1.200.000.

d. Para una (1) Unidad Social los ingresos se ubican en el rango mayor a

$2.000.001.

e. Y dos (2) Unidades Sociales no responden a la pregunta.

3.2.5 Dimension Psicosocial

La dimension psicosocial, contiene la descripcion de los tipos de organizacidon social,
relaciones sociales, satisfaccion con el entorno y expectativas frente a la ejecucion del

proyecto y aspectos que se describen a continuacion:

» Organizacion social.
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La principal forma de organizacion social presente en el sector son las Juntas de
Accion Comunal de los barrios (14 de Octubre, Los Naranjos, Villa de la Vida y El
Trabajo, Manantiales, Villa Alejandra, Santa Rita, Lindaraja Etapa | y I, La Fachada,
Puerto Espejo) que son area de influencia directa del Proyecto Vial Calle 50- Tramo Il y
especificamente donde estan ubicadas las Unidades Sociales a intervenir; donde
ninguno de los integrantes de las Unidades Sociales hace parte de la organizacion
comunitaria, no obstante si mencionan hacer parte por lo general de los grupos
religiosos y deportivos.

> Relaciones comunitarias

La consulta con los representantes de las US, por la relacién con los vecinos, arroja
que el 100% de los encuestados considera que las relaciones con buenas ya que ‘no
hay problemas, son conocidos por la tienda que tiene para el servicio de la comunidad,
hay formalidad y son personas sanas”.

Con respecto a otras relaciones y redes sociales de las US, se identifica que de las 10
unidades sociales censadas 6 (60%) afirman tener familiares en el mismo sector, asi
como la afirmacién sobre el gusto por vivir en el barrio por la ubicacién, acceso, servicio
de transporte, los vecinos y la sensacion de seguridad del sector.

> Expectativas frente a la ejecucion del proyecto y al Plan de
Reasentamiento

En los acercamientos con los habitantes de las US y en el diligenciamiento de las
fichas sociodemograficas, se identifican los siguientes aspectos a partir de las
expresiones de la poblacién:

- “Una de las situaciones que enfrentaremos es que aumenta el ruido por el proyecto”
“Estamos esperando la ejecucién del proyecto porque la primera parte quedé muy
bien”

Con respecto a la pregunta que consulta: ;En caso de afectacion parcial, que acciones
adelantaria?, se encuentran dos posiciones para el caso:
a. Esperar a que las obras transcurran y tener paciencia. Respuesta que
generalizada en las encuestas.

llr
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4. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE IMPACTOS Y VULNERABILIDAD

Partiendo del diagndéstico socioecondmico registrado con las unidades sociales
identificadas en el sector y las visitas realizadas, asi como del estudio del sector donde
se encuentran ubicados estos predios, se identificaron los impactos a generar con la
intervencion del Proyecto Vial Calle 50- Tramo II, a partir de los cuales se disefiaron los
programas del Plan de Reasentamiento que permitiran mitigar dichos impactos.

Tabla 10. Identificacion de Impactos. Proyecto Vial y Andenes en el Tramo |l de la

Impacto
Pérdida
parcial  del
inmueble
Expectativas
ante la
recuperacion
del espacio
publico que
realizara
Amable
E.I.C.E.

Fuente: AMABLE E.I.C.E. Julio de 2015

Calle 50. 2015
Unidades
Sociales Medida de Manejo de los Impactos

Afectadas

10 unidades
sociales que
requieren

acompafiamiento
por afectacion
parcial en 12
predios.

37 unidades

sociales que
requieren
acompafiamiento
por

reconocimiento
de 37 mejoras
legitimas en
espacio publico.

* Programa de Informacion y Comunicacion.
* Programa de solucion de quejas Yy
reclamos.

* Programa de adquisicion predial.

* Programa de restablecimiento de
condiciones sociales.

* Programa de reconstrucciéon de inmuebles
afectados parcialmente.

* Programa de Informacién y Comunicacion.
* Programa de solucibn de quejas vy
reclamos.

Programa de reconocimientos econdmicos.
* Programa de restablecimiento de
condiciones sociales.

Se identifican potencialmente 2 impactos ocasionados por la intervencion del proyecto,
los cuales presentan diferentes niveles de afectacién segun los requerimientos técnicos

y de disefo del mismo:

% Primero, pérdida parcial del inmueble en 12 predios donde habitan 10 Unidades
Sociales objeto de la intervencién parcial en el predio.
De los predios con afectacion parcial uno (1) de ellos presenta intervencién de
fachada y modificacion en los espacios internos de la vivienda y posible traslado

temporal.
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% Segundo, reconocimiento de mejoras legitimas por ocupacion de espacio publico
para 37 de unidades sociales y manejo de expectativas y arraigos de las
personas que habitan las unidades sociales por dichos escenarios y afectacion
en actividades econdmicas que alli se realizan.

L)

No obstante, la ejecucion de este proyecto tiene impactos socioecondmicos positivos
ya que la mayor agilidad y eficiencia del sistema de transporte, disminuira los tiempos
de desplazamiento y mejorara la calidad de vida de los usuarios y de los conductores
de transporte publico. La modernizacién de la infraestructura vial aportara a un servicio
de transporte de calidad, oportuno, confiable, con condiciones de accesibilidad tanto
para usuarios del transporte publico como para los peatones dada la renovacion de
andenes incluida en el proyecto optimizando el uso del espacio publico.

Por todo lo anterior, las acciones de mitigacion de impactos causados por la
intervencién en diferentes niveles del proyecto en los predios y por ende en las
Unidades Sociales, se estructuran en el Plan de Reasentamiento, cuyo proposito es
acompanar a las US en todo el proceso de reasentamiento desde los aspectos
prediales y sociales.

4.1 ldentificacion de Unidades Sociales Vulnerables

De acuerdo al censo socioeconomico no se identifican personas pertenecientes a
Unidades Sociales que residen en predios con afectacion parcial y manifiesten
condicién de vulnerabilidad alguna.

En cuanto a la poblacién adultos mayores, se identifica un total de cinco (5) personas
distribuidos en cuatro (4) unidades sociales pertenecientes al sector a intervenir y que
hacen parte del Plan de Reasentamiento, requiriendo de cuidados especiales para
garantizar el acceso a la vivienda de manera permanente en los momentos de
ejecucion de la obra, ya que se movilizan en silla de ruedas.

Las Unidades Sociales con los cuales se debe tener especial atencion por situaciones
vulnerables antes descritas, son los siguientes:
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Tabla 11. Unidades Sociales con Presencia de Situaciones Vulnerables.
Proyecto Vial y Andenes en el Tramo Il de la Calle 50. 2015

N° Personas en

DELIEERE |t o situacion Vulnerabilidad
vulnerable por US
Tulio Cesar Urbanizacion Santa Rita Lote 3 1
Rodriguez Martinez | Mz 15
Carlos Montealegre | Urbanizacion Santa Rita Lote 5 Adultos Mayores que
Lépez 13 Mz 15 presentan dificultades
Gloria Belén Calle 50 No 40-33 Urbanizacion 1 en su movilidad y
Camacho Bello Santa Rita desplazamiento
Daniel Zapata Calle 50 No 36 -40 Puerto 1
Espejo

Fuente: Censo Poblacional: 10 de Unidades Sociales. Amable E.I.C.E. Noviembre de 2014- Julio de 2015.

5. PLAN DE REASENTAMIENTO Y SUS PROGRAMAS

El presente apartado describe el Plan de Reasentamiento propuesto para las Unidades
Sociales; toma como orientacion el Marco de Politica de Reasentamiento de Ministerio
del Transporte de Colombia®, que acoge la Politica Operativa de reasentamiento del
BID (OP-710 de 1998) y los respectivos lineamientos para el tema de reasentamientos.

En correspondencia con lo anterior, se tiene previsto implementar los programas y
medidas de mitigacion requeridas para la atencion de las Unidades Sociales que se
describen a continuacién: diez (10) Unidades Sociales afectadas parcialmente, asi
como en las treinta y siete (37) Unidades Sociales identificadas como mejoras legitimas
por ocupacion de espacio publico en el area de intervencion de las obras del Proyecto
Vial y Andenes del Tramo Il de la Calle 50.

Objetivo General

Mitigar los impactos y apoyar el mejoramiento de la calidad de vida de las diez (10)
Unidades Sociales con afectacion parcial, asi como las treinta y siete (37) Unidades
Sociales reconocidas por confianza legitima que habitan en mejoras en espacio publico
en el area de intervencion del “Proyecto Vial y Andenes del Tramo Il de la Calle 50”.

¥ Noviembre de 2010- Con actualizacion de Mayo de 2015.
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Objetivos especificos

* Implementar medidas de mitigacién por los impactos causados a las diez (10)
unidades sociales asi como las treinta y siete (37) Unidades Sociales reconocidas por
confianza legitima, localizadas en el area de influencia directa del proyecto.

* Acompaniar y orientar a las Unidades Sociales en el proceso e implementacion de los
programas del Plan de reasentamiento.

* Implementar acciones de proteccion con las Unidades Sociales que presentan
condiciones vulnerables.

La importancia de la participacion de los integrantes y representantes de las Unidades
Sociales durante la ejecucion del censo y el trabajo de campo realizado para el
levantamiento de informacion, facilité la identificacion de los impactos y vulnerabilidad,
asi como la formulacién de los programas del plan, acorde a la realidad de las unidades
sociales.

A continuacién, se presentan los programas que hacen parte del presente Plan de
Reasentamiento:

5.1 PROGRAMA DE INFORMACION, COMUNICACION Y PARTICIPACION

Este programa contempla una estrategia de comunicacion orientada a la atencién en
informacion y participacion dirigida a Unidades Sociales que habitan en predios con
afectacion parcial y aun a las que habitan en mejoras legitimas en espacio publico, de
manera que la informacién y procesos con cada US sea clara y oportuna en el marco
del Proyecto Vial y Andenes en el Tramo Il de la Calle 50, dentro del Sistema
Estratégico de Transporte Publico del municipio de Armenia (SETP).

Objetivo General

Generar las condiciones necesarias de interaccidon, informacion y comunicacién
especificamente con las unidades sociales objeto del plan de reasentamiento y en todo
lo relacionado con las etapas del proyecto y de los programas del plan.

Objetivos especificos

* Divulgar informacion adecuada, oportuna y permanente sobre la ruta del plan de
reasentamiento y la articulacibn con las etapas técnicas y sociales de la obra,
incluyendo los cronogramas previstos.

llr
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* Generar espacios de negociacion y acuerdo sobre las intervenciones en los predios
gue habitan las unidades sociales objeto del plan de reasentamiento.

* Promover la participacion e interaccion de los integrantes/ responsables de las
Unidades Sociales en todas las actividades que convoque el proyecto.

* |dentificar y reconocer los liderazgos en el sector del area de influencia directa con el
fin de coordinar las acciones del programa.

Momentos de Interaccién

a. Atencidon Personalizada: Se realizara atencion personalizada a las Unidades
Sociales por el equipo interdisciplinario ejecutor del Plan de Reasentamiento,
cada vez que se requiera por las acciones técnicas, prediales y sociales.

b. Encuentros de Socializacion: Considerando el factor de las comunicaciones
como herramienta de informacion, que permite a las unidades sociales
apersonarse del proyecto, se propone informar a las unidades sociales sobre:

= Socializaciébn plan de reasentamiento: programas, proceso, procedimiento,
cronogramas, responsables.

= Socializacién vy articulacion con las etapas técnicas de la obra: de inicio, avance
y finalizacion.

c. Encuentros de divulgacion de informacion:

= Promocion de espacios para el dialogo y socializacion del proyecto.
= Divulgacion de ubicacién del punto de atencion.
*= Reuniones comunitarias informativas, en los casos requeridos.

d. Estrategias de Informacién: Se elaboraran piezas publicitarias para la
divulgacién de informacion de los diferentes programas y procesos del Plan de
Reasentamiento dirigidas a las Unidades Sociales (plegables, cartas, carteleras,
afiches, volantes, etc

e Volantes: Permite dar a conocer el proyecto, las diferentes actividades,
novedades o cambios del plan de reasentamiento en forma resumida.

e Boletin Informativo: busca informar sobre los avances del proyecto y del plan de
reasentamiento.
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e Registro fotografico: Se tomaran fotografias de manera permanente sobre los
avances y las diferentes actividades que se realicen en el proyecto y en el plan
de reasentamiento.

e Divulgacion de direcciones electrénicas para que los integrantes de las US
visiten la pagina de contacto de AMABLE E.l.C.E y como mecanismo para
radicar las quejas, peticiones, reclamos o felicitaciones: direccion electronica
www.amables@armenia.gov.co.

e Carteleras: Estaran ubicadas en los sitios estratégicos de la obra y contendran
informacion variada del proyecto.

e Visitas domiciliarias. Las visitas domiciliarias se realizan de acuerdo a las
necesidades que se presenten en el proceso de adquisicion predial y reposicion
de inmuebles.

e Entrevistas personalizadas con cada Unidad Social: que se realizaran al inicio,
durante y posteriormente a la ejecucion del Plan de Reasentamiento.

e Centro de atencion e informacion que se ubicara de manera equidistante al
numero de Unidades Sociales.

e Divulgaciéon de informacion en medios de comunicacion local y programa radial
“‘Armenia Amable” UFM Stereo 102.1 para el plan de reasentamiento. Con esto
se pretende informar, clara y oportunamente a la poblacion de las actividades a
realizar en la zona de influencia, segun requerimientos.

Indicadores Seguimiento

e N° de participantes en reuniones/ N° de Unidades Sociales convocadas *100.

e N° de reuniones ejecutadas / N° de reuniones programadas *100.

e N° de unidades sociales con afectacion parcial visitadas/ 10 visitas domiciliarias
segun requerimientos de informacién y divulgacion* 100.

e N° de unidades sociales con reconocidas por confianza legitima visitadas/ 37
visitas domiciliarias segun requerimientos de informacion y divulgacion* 100.

e N° de piezas de divulgacion entregados/ Proyeccion de piezas de divulgacion.

¢ N° de unidades sociales informadas sobre procedimientos y conceptos del plan
de reasentamiento/ 10 unidades sociales informadas sobre el plan de
reasentamiento.
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5.2 PROGRAMA DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS

Objetivo General

Garantizar a las Unidades Sociales objeto de afectacion parcial y mejoras legitimas
reconocidas por la ocupacion de espacio publico y ubicadas sobre el corredor del
proyecto vial, el ejercicio de su derecho fundamental a presentar peticiones
respetuosas (solicitudes, quejas y reclamos) relacionadas con el plan de
reasentamiento.

Objetivos Especificos

* Disefiar un proceso interno de recepcidon, manejo y solucién a las peticiones, quejas y
reclamos que presenten las Unidades Sociales que habitan los predios con afectacion
parcial y las reconocidas como mejoras legitimas.

* Establecer de conformidad con la normatividad vigente los términos dentro de los
cuales deben ser resueltas las peticiones, quejas y reclamos presentados con ocasion
del proceso de implementacion del Plan de Reasentamiento y ejecucion de las obras
del SETP.

* Elaborar un sistema de seguimiento de las peticiones, quejas y reclamos presentados
con ocasion de la implementacién del Plan de Reasentamiento y ejecucion de las obras
del SETP.

* Analizar en el comité de reasentamiento las peticiones, quejas y reclamos
presentados con ocasion de la implementacién del Plan de Reasentamiento que sean
presentados por las Unidades Sociales.

Actividades de recepcion, tramite y soluciones de peticiones, quejas y reclamos:
Con el fin de garantizar el derecho fundamental de peticion y acceso a la informacién
de la poblacion objeto de este programa, todas las quejas, solicitudes y reclamos se
consideraran derecho de peticion y como tal serdn atendidas, siempre y cuando
cumplan con los requisitos establecidos en las normas pertinentes.

Para la recepcién de las peticiones, quejas y reclamos se dispone de las siguientes
medidas de atencion:

a. Atencion en las instalaciones de AMABLE. E.I.C.E, ubicadas en el centro de
la ciudad, Edificio Centro Administrativo Municipal- Carrera 17 N° 16-00: Seran
recibidas las PQR escritas o verbales, presentadas en forma personal.
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b. Atencion en el “Punto Amable”, que se ubicara en sitios estratégicos del
sector a intervenir: Seran recibidas las PQR escritas o verbales, presentadas en
forma personal.

Para la recepcion de PQR se dispondra de un formato donde se consignara la
informacién suministrada por la persona, el cual firmara la solicitud presentada.

Se dispondra ademas de un correo electronico como medio para presentar las PQR,
dirigido a la siguiente direccion_ www.amable@armenia.gov.co

Tiempos de respuesta y atencion de PQR: Estos seran resueltos conforme a la
normatividad vigente, donde se estipula un tiempo maximo de 15 dias habiles.

El seguimiento a las PQR que ingresan se realizara mediante el proceso de registro,
sistematizacion y seguimiento a la respuesta y a cada caso interpuesto.

Indicadores de seguimiento
e Gestion de PQR:
No. de PQR atendidos de manera oportuna / No. de PQR recibidas*100
e Proporcion de PQR abiertas y cerrados:
No. de PQR abiertos/ No. de PQR recibidas*100
No. de PQR cerradas/ No. de PQR recibidas*100

5.3 PROGRAMA DE ADQUISICION DE PREDIOS

La ejecucion del presente programa va de la mano del Equipo Técnico, Juridico-
Predial y Social del Ente Gestor, toda vez que para la ejecucion de este programa se
debe contar con un grupo interdisciplinario de profesionales que lleven a cabo un
acompanamiento social, juridico y técnico durante todo el proceso de enajenacion
voluntaria o bien los procesos expropiatorios a los titulares de derechos reales de los
inmuebles requeridos y de poseedores inscritos, asi como las Unidades Sociales
residentes.

El proceso de adquisicion predial como se relaciona en la Tabla N°2 y N°12 del

presente documento, cuenta con las siguientes acciones:
e Estudio de Titulo de los predios: 83,3% (10 predios) cuentan con estudio de
titulo, ya que en el proceso se identifica un lote que cuenta con 3 matriculas
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inmobiliarias.

e Avaluos: 83,3% de los predios, los cuales se realizaron mediante contrato de
prestacion de servicio con la “Lonja Inmobiliaria del Quindio” y los resultados del
proceso se relacionan en la tabla N° 12.

e Levantamiento topografico: 83,3%

e Tipo de afectacion: Parcial, con intervencion en 1 fachada, 3 lotes, 3 patios, 4
antejardines y 1 zona verde (Conjunto Residencial Alejandria).

e Con respecto a la adquisicion predial se presentan dificultades por lios juridicos,
relacionados con: “Patrimonio de Familia” con propiedad del Senor Carlos
Montealegre, predio que se encuentra afectado a vivienda familiar, se procedera
a desafectar para la compra parcial del inmueble.

e La notificacion de OFERTA DE COMPRA, se realiza de manera personal a
través de previa citacion por correo certificado a cada uno de los propietarios de
predio.

Objetivo General

Realizar la compra de los predios que presentan afectacion parcial en desarrollo del
proyecto S.E.T.P mediante acciones agiles, oportunas y con el lleno de las garantias
para el particular en el marco de la normatividad vigente y las directrices del marco de
politica de reasentamiento para los particulares.

Objetivos especificos

* Identificar, caracterizar y clasificar las situaciones juridicas que recaigan sobre los
inmuebles/predios que requieran del saneamiento antes de proceder con la
adquisicion.

* Asesorar y apoyar a las unidades sociales sobre los procedimientos de saneamiento
de la propiedad para la adquisicion del inmueble.

* Orientar, acompanar y hacer conocer a los propietarios 0 poseedores acerca del
programa de adquisicion predial, los procedimientos y tiempos estipulados para esa
actividad, en especial de los avaluos de los predios 0 mejoras con la sensibilidad que
este genera para el proceso.

* Acompafiar a las unidades sociales afectadas en la obtencién de toda la
documentacion para el proceso de adquisicion del predio.

* Brindar la informacion a las unidades sociales objeto del reasentamiento sobre el
monto indicado por la empresa competente de los avaluos, forma de pago y tiempos.
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e Comunicacion, informacion y asesoria a las Unidades Sociales en los diferentes
procedimientos técnicos y prediales del programa.

e Atencidon individual mediante visitas domiciliarias para todas las unidades
sociales, enfatizando en las que tienen problemas legales con la titularidad de
sus predios con respecto al saneamiento de los mismos.

e Solicitar a las unidades sociales de manera oportuna los documentos necesarios
para adelantar el procedimiento de compraventa de los inmuebles, con el
acompanamiento y asesoria de los profesionales del area social y juridica del
Ente Gestor.

e Implementar estrategias para la resolucién de conflictos juridicos, contando con
el acompafamiento de los profesionales sociales.

e Ejecutar el proceso de negociacidén entre las partes en pleno conocimiento de
las unidades sociales referidas en el plan de reasentamiento.

e Asesorar permanentemente a los propietarios de predios por parte del equipo
Técnico, Juridico-Predial y Social en las instalaciones de la empresa Amabile.

Indicadores de seguimiento
e Predios adquiridos por el equipo predial/ Predios requeridos por el equipo
técnico para la ejecucion del proyecto *100.
e N° de estudios de documentos de inmuebles realizados/ N° de estudios de
documentos de inmuebles requeridos por equipo técnico *100

5.4 PROGRAMA DE RESTABLECIMIENTO DE CONDICIONES SOCIALES

Consiste en garantizar a las unidades sociales el restablecimiento de las condiciones
sociales establecidas en la normatividad y de las directrices del marco de politica con el
fin de minimizar los impactos generados por la obra del sistema en la realizacion de
gestiones institucionales basicas para la restitucion de los servicios sociales
identificados en el censo y diagndstico socio econdmico en especial para el area de
movilidad y garantias de acceso a las viviendas en los momentos de ejecucion de la
obra ya que algunas personas que habitan US y presentan dificultades en su movilidad
y desplazamiento.

Objetivo General

Realizar un acompafamiento social a las Unidades Sociales residentes en predios que
se requieren para ejecucion del proyecto y para las que presentan condiciones de
vulnerabilidad relacionadas con dificultades en su movilidad y desplazamiento
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garantizando su acceso a la vivienda en momentos de ejecucion de la obra, asi como a
la US que se vera afectada por redistribucion de espacios internos de la vivienda.

Objetivos especificos

* Articular la informacion de las Unidades Sociales vulnerables con las actividades de
ejecucion de obra, para garantizar el acceso permanente a la vivienda dada la dificultad
en la movilidad de algunos de sus integrantes.

* Acompanfar el proceso de redistribucion de espacios internos de la vivienda con
afectacién parcial que requiere reposicion de fachada.

* Disponer de herramientas sociales para el manejo de conflictos que se puedan
presentar con las 10 Unidades Sociales y 12 propietarios de predios a intervenir
parcialmente, segun casos requeridos.

Actividades:

e Se realizaran gestiones con la Alcaldia Municipal de Armenia, especialmente
con la secretaria de salud y desarrollo social para acompafar y coordinara
acciones requeridas frente a oferta de los servicios sociales ofrecidos en el
sector intervenido.

Indicadores de seguimiento:
e Vinculacion de integrantes de US a servicios sociales/Oferta de servicios sociales
en el Sector- Ciudad.
e No. US en situacion de vulnerabilidad asesoradas frente al acceso a servicios
sociales / No. De US con personas en situacion de vulnerabilidad*100.

5.5 PROGRAMA DE RECONSTRUCCION DE INMUEBLES AFECTADOS
PARCIALMENTE

En el presente programa se identifican doce (12) predios que seran afectados
parcialmente, los cuales se describen a continuacion detallando la intervencién en cada
predio, el area de afectacion, estado del predio, dafio emergente, lucro cesante y valor
del avaluo.
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Tabla 12. Identificacion del Tipo de Intervencion en las Afectaciones Parciales.
Proyecto Vial y Andenes en el Tramo Il de la Calle 50. 2015

e . . Intervencion |
el predio | Propietario. |del |, eM12 | Afecracis |EStadodel Dao fLucro | o
en el Plano | de Predio Predio Afecta_cmn n/ M2 Predio Emergente | Cesante
Parcial
Calle 50 Aceptable y en
Empresa de
5N Energiadel | NO°007 | Antejardin 16,13 | Buen Estado $60°'°°°’8 0| $12.852.339,00
Quindio Espejo Mantenimiento
. Urbanizaci Aceptable y en
Tulio Cesar -
11 Rodriguez | 01 Sant@ Patio 19,63 | Buen Estado $2'683'68046 0| $9.630.887,00
Martinez 3 Mz 15 Mantenimiento
Carlos L'eranizaci Aceptable y en
21 Montealegre %?tfﬁgtz Patio 3,7 ggen Estado $265'000’8 0 $1.263.161
Lopez 13 Mz 15 Mantenimiento
Calle 50 Aceptable y en
Gloria Belén | No 40-33
7 Camacho | Urbanizaci| Antejardin 39,23 | Buen Estado $5°°'°°°’8 0 $10.047.270
Bello gjtSanta Mantenimiento
ita
Conjunto
Residencial Urbanizaci Aceptable y en
Alejandria- 6n Santa Buen Estado $790.000,0
29N Administrador | Rita Lote Zona verde 42,1 ge 0 0 $18.531.897
a Astrid No 2 Mantenimiento
Latorre
Calle 50 Aceptable y en
28N | Daniel zapata | N° 36 40 [ Antejardin 9,67 | Buen Estado | $350.000,0 0 $5.600.000
Puerto de 0
Espejo Mantenimiento
Galle 50 Aceptable y en
p No 40-44
orna |R&dde ) e 1 via Lote Buen Estado 0
Jesus Rojas de
Puerto Mantenimiento
Espejo
o Aceptable y en
, No 40-44
orng |RaUlde ) e 2 via Lote Buen Estado 0
Jesls Rojas | 5 de
uerto Mantenimiento
Espejo
Maria Calle 50 OJO CON | Aceptable y en i
. ._ | No 40-36 ESTE | Buen Estado 347.600,0
26N Zen~e|da Ortiz Via Puerto Lote DATO | de 0 0 $6.107.933
Mufioz Espejo 29,14 | Mantenimiento
Maria Calle 50 Aceptable y en
27N |Zeneidaortiz |0 038 | Fachada 10,5 | BuenEstado | g410,00,00 0 $7.522.085
Mufioz Espejo Mantenimiento
Maria Calle 50 Aceptable y en
25N |zeneida Ortiz |0 1040 | Antejardin 28,1 | Buen Estado $600.983 o| $12.884.022
Mufioz Espejo Mantenimiento
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Aceptable y en

o Inirtrfinr Ve 4 Disfrudos S E oo

Santa Rita
24 Isafas Parra | Mz15 Patio 14,23 Egen Estado $360'000’8 0 $6.199.923
Casa 16 Mantenimiento
La informacion faltante de los predios de Raul de Jesus Rojas, obedece a que se
identificé un lote con 3 matriculas inmobiliarias, lo cual se encuentra actualmente
es estudio.
Objetivo General
Asesorar a los propietarios de inmuebles afectados parcialmente a reconstruir y
adaptar el inmueble al area disponible después de la venta a la entidad.
Objetivos especificos
* Mejorar el disefio urbano y paisajistico del sector.
* Asesorar en el disefio, presupuesto y organizacion para la reconstruccion del
inmueble para que recupere su funcionalidad como vivienda, atendiendo las medidas y
requisitos que establecen las Curadurias Urbanas u otras entidades competentes.
Actividades:
e Asesoria en cuanto a tramites y requisitos para licencias de construccion ante la
curaduria.
e Asesoria en cuanto al pago de impuestos segun la afectacion realizada.
Indicadores de seguimiento:
e No. de predios reconstruidos parcialmente/ No. de predios afectados
parcialmente *100.
¢ No. de actividades de acompafiamiento/ No. de predios afectados parcialmente
*100.
5.6 PROGRAMA DE RECONOCIMIENTOS ECONOMICOS
Este programa tiene por objetivo hacer un reconocimiento econémico a las Unidades
Sociales afectadas por la intervencién parcial que requieran de mitigar los impactos
ocasionados por la obra, teniendo en cuenta que en la vivienda que requiere reposicion
de fachada, habita una USA y en el interior del predio se requiere redisefiar los
espacios de la vivienda, ya que pierde funcionalidad en los mismos, por lo tanto se
estudia la necesidad de traslado provisional a la USA que habita en la direccion Calle
50 N° 40-38 Via Puerto Espejo.
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Busca reconocer econdmicamente aquellos casos especiales identificados en el censo
y diagnostico como US con mejoras legitimas, siempre y cuando se presente y apruebe
en comité de reasentamiento, tales como gastos de tramites y de saneamiento de los
MismMos.

Poblacion Objetivo: Doce (12) propietarios de predio, con Diez (10) Unidades
Sociales con afectacion parcial y las Unidades Sociales identificadas y diagnosticadas
como reconocimientos por mejoras legitimas dada la ocupacion de espacio publico en
un numero de treinta y siete (37).

Objetivo General

Reconocer econdmicamente aquellos casos especiales identificados en el censo y
diagnostico como US afectadas por la intervencion en predios y con derechos
legitimos, segun sea el caso siempre y cuando se presente y apruebe en comité de
reasentamiento.

Objetivos especificos

* Atender las Unidades Sociales que son objeto de reconocimientos econémicos, de
acuerdo con la caracterizacion y el tipo del tipo de reconocimiento econdémico que se le
debe asignar segun el caso.

* Aprobar en Comité de Reasentamiento los reconocimientos econdmicos de las
Unidades Sociales de los predios afectados, estudiar y analizar los casos especiales
que asi lo requieran.

Actividades:

e Proyectar el célculo de los reconocimientos por las afectaciones a causar en los
predios a través de avaluo.

e Socializar con cada una de las Unidades Sociales los reconocimientos a que
haya lugar y efectuar el pago correspondiente. Dejar constancia de los
reconocimientos otorgados a cada unidad social, asi como la especificacién de
los mismos

El reconocimiento econdémico va dirigido al pago, de cada una de las unidades sociales
afectadas por el proyecto, por los gastos incurridos en la tradicion del inmueble y los
perjuicios que se causan por la venta del mismo, los cuales se ven representados como
dafio emergente y lucro cesante; asi como los gastos ocasionados por la
reconstruccion de inmuebles afectados parcialmente, incluido el canon de
arrendamiento a la USA y al propietario de predio, durante un tiempo maximo de tres

ro bttt Vil
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meses segun tiempos estimados para la reconstrucciéon de fachada y por redistribucién

interna de espacios de la vivienda.

Indicadores de seguimiento:

e No. de reconocimientos econémicos notificados/ No. de reconocimientos

econdémicos requeridos* 100.

e No. de reconocimientos econdémicos pagados/ No. de reconocimientos
econoémicos requeridos* 100.
6. ORGANIZACION INSTITUCIONAL
ORGANIGRAMA
AMABLE E.|.C.E.
( JUNTA DIRECTIVA J
( GERENCIA ) Control
Interno
| SUB-GERENCIA | Calidad
AREA TECNICA | AREA JURIDICA ]I AREA SOCIAL Y DE ][ AREA ADMINISTRATIVAY |
COMUNICACIONES FINANCIERA
[ Coordinacion Técnica | Coordinacion Juridica i Cooidnacion ][ Coordinacién Administrativa y ]
= N N - Financiera
Area de Area de Area Gestion Apoyo Area Area Area Apoyo
| Ingenieria | | Arquitectura || Contratacion )| Predial Gerencia Social Comunicaciones Financiera Administrative
lngg?\lﬁ”a Arquitectonico i
L L Urbanistico ) l Publicidad I l Gerencia I
Ingenieria [ Servicios
Vias, Transito Publicos
Transporte
— Programacion
Ingenieria Presupuestos
Ambiental e
—

Centro Administrativo Municipal CAM, Piso 5, Tel. (6) 741 71 00 ext. 123

Email : amable@armenia.qov.co
Siguenos en: www.armeniaamable.gov.co
twitter: @amablesetp - Facebook: amable setp

Armenia

U Parniso
Paros lnwertir, Vivir y Digfrudor
ALCALDIA de ARMEMNIA

Version 03

4/06/2013

fmable

Sistema Estratégico de Transporte Piblico


mailto:amable@armenia.gov.co

PLAN DE REASENTAMIENTO. CONSTRUCCION PROYECTO VIAL Y ANDENES EN EL TRAMO |l DE LA CALLE 50, DESDE

h PAG. 43
EL PUENTE DE LOS NARANJOS (SIN INCLUIRLO) HASTA EL CAI DE POLICIA DEL BARRIO PUERTO ESPEJO. ARMENIA

6.1 Equipo Interdisciplinario para Disefio y Ejecucion del Plan de Reasentamiento. 2015

MAURICIO PEDROZA CANIZALES
Gerente AMABLE E.I.C.E

PAOLAANDREA || JORGE FERNANDO JUAN DAVID ELSA MARIA
ASDRUBAL SUPREZ || LONDORO SANIN OSPINA GOMEZ MONTOYA OSORIO || CASTRILLON CORREA
AMf;LE(I:EnIIcCaE Area Arquitectura Area Financiera Area Predial Area Social
1.C. AMABLE E.I.C.E AMABLE E.I.C.E AMABLE E.I.C.E AMABLE E.I.C.E

7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Se elaboré un cronograma para la ejecucion del Proyecto Vial Calle 50- Tramo I,
donde se incluyé el Proceso de Disefios, Socio-predial con el Plan de Reasentamiento,
Proceso Precontractual, Contractual y Cierre. (Ver Anexo 05. Microsoft Project -
Proyecto vial- Calle 50- Tramo ll).

El proceso previo a obra del componente numero 4 adquisicion de predios, en la linea
112 “envié al ministerio de transporte y al banco el plan de predios y reasentamiento
socializado previo a la apertura de licitacion”, esta ligado a la linea 68 la cual hace parte
del proceso precontractual de la obra. Por esto se evidencia la articulacién del proceso
predial con el proceso precontractual.

El proceso de seguimiento en obra esta ligado al proceso de construccidn como se
puede observar en las lineas 117 y 118, las cuales estan ligadas a la linea 96 de
ejecucion de obra; y finalmente en el proceso de liquidacion y cierre; “el programa de
PQR”vy de “evaluacion y cierre del plan de reasentamiento” estan ligados al proceso de
liquidacion del contrato.
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8. PRESUPUESTO PLAN DE REASENTAMIENTO

La estimacion de Costos de las Acciones incluidas en el Plan de Reasentamiento, se
presenta a continuacion en la siguiente tabla resumen, que contiene los costos totales

por programa.

Tabla 13. Costos de Programas del Plan de Reasentamiento. Proyecto Vial Calle 50-

Tramo Il. 2015

Programas Plan de Reasentamiento. Proyecto Vial Calle 50- Tramo Il Costo ($)

1. INFORMACION, COMUNICACION Y CONSULTA 2.618.000
2. SOLUCION DE QUEJAS Y RECLAMOS 200.000
3. ADQUISICION DE PREDIOS 69.400.000
4. RECONSTRUCCION DE INMUEBLES AFECTADOS PARCIALMENTE 250.000.000
5. RESTABLECIMIENTO DE CONDICIONES SOCIALES 0
6. PROGRAMA DE RECONOCIMIENTOS ECONOMICOS 100.000.000
SUBTOTAL $422.218.000

Tabla 14. Costos Detallados de Cada Programa del Plan de Reasentamiento. Proyecto
Vial y Andenes del Tramo Il de la Calle 50. 2015

PRESUPUESTO DETALLADO PLAN DE REASENTAMIENTOS PROYECTO VIAL Y ANDENES EN EL
TRAMO Il DE LA CALLE 50. AMABLE E.I.C.E

1. Programa de informacion, comunicacion y VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
consulta ($) UNIDADES ($)
Volantes AMABLE E.I.C.E 300 1000 340.000
Carné PVC 10.000 7 70.000
Boletin Informativo 200 400 80.000
Penddn 34.000 2 68.000
Socializaciones y reuniones informativas 350.000 6 2.100.000
Presupuesto del programa SUBTOTAL $ 2.618.000
VALOR UNITARIO
2. Programa de solucion de quejas y reclamos (%) UNIDADES TOTAL
Sillas 25.000 4 100.000
Mesas 50.000 2 100.000
Presupuesto del programa SUBTOTAL $200.000
3. Programa de Adquisicion de Predios VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Relacién de equipo interdisciplinario para 8 meses. (%) UNIDADES (%)
Personal de apoyo (Dedicacién 50%) 750.000 2 12.000.000
Profesional en Desarrollo Familiar (Dedicacién 50%) 1.250.000 1 10.000.000
Trabajador Social (Dedicacion 30%) 750.000 2 12.000.000
Abogados (Dedicacién 50%) 1.500.000 2 24.000.000
Arquitecto (Dedicacién 50% por 3 meses) 1.400.000 1 4.200.000
Topdgrafo (Dedicacién 30% por 2 meses) 1.500.000 1 3.000.000
Ingeniero Civil (Dedicacién 50% por 3 meses) 1.400.000 1 4.200.000
Presupuesto del programa SUBTOTAL $ 69.400.000
4. Programa de reconstruccion de inmuebles VALOR UNITARIO | UNIDADES | VALOR TOTAL
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afectados parcialmente ($) ($)

Lote terreno y mejora 12 250.000.000
5. Programa de restablecimiento de VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
condiciones sociales (%) UNIDADES (%)

Las acciones correspondientes al programa no se cuantifican ya que corresponden a gestiones por el
equipo profesional.

VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
6. Programa de reconocimientos econémicos. (%) UNIDADES (%)
* Mejoras legitimas por ocupaciéon de espacio 37
pubico.
* Canon de arrendamiento a USA y propietario de 1
predio. 100.000.000
El presupuesto de este programa esta sujeto a los costos de tramites, por lo tanto quedan por cuantificar.
PRESUPUESTO TOTAL DEL PLAN DE REASENTAMIENTO | $422.218.000,00

9. SEGUIMIENTO Y EVALUACION A LA EJECUCION DEL PLAN DE
REASENTAMIENTO

Objetivo General

Realizar el seguimiento al desarrollo de las actividades para conocer en qué medida se
estan cumpliendo los objetivos de cada uno de los programas, para ajustar las posibles
desviaciones, corregir errores y optimizar el tiempo y los recursos.

Objetivos especificos

* Verificar el estado de ejecucion y avance de los diferentes programas del plan de
reasentamiento.

* Garantizar la consecucion efectiva de los objetivos trazados para cada programa.

* Comprobar conforme a los objetivos propuestos y los indicadores requeridos.

Actividades:

e EIl seguimiento debera realizarse sobre los resultados preliminares, es decir, los
logros obtenidos mediante cada actividad.

e EIl seguimiento registrara los eventos del proceso de adquisicion de predios y
traslado de cada US, lo que permitira identificar oportunamente los problemas y
tomar las medidas correspondientes para solucionarlos.

e Se realiza seguimiento a través de los informes mensuales y trimestrales que se
envian y retroalimentan con el MIN TRNSPORTE-UMUS y el BID.

e Al interior del Ente Gestor el seguimiento y evaluacién se realiza a través de
reuniones del comité de reasentamiento de acuerdo a lo estipulado en la
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resolucién.

e Seguimiento al cumplimiento de los programas del Plan de Reasentamiento.

e El monitoreo se realiza a través de la ficha de seguimiento que se aplica a las
unidades sociales, afectaciones, restablecimiento de las condiciones sociales.

e Reporte de informes trimestrales a la UMUS sobre la ejecucion del plan,
avances y estado en cumplimiento de indicadores.
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