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Armenia Quindio, enero 04 de 2023

Doctoras:

Katherine Pulecio Gémez
Contralora Municipal de Armenia
Yuly Alejandra Zambrano Arias

Directora Vigilancia Fiscal y Control de Resultados
Doctor:

Alexander Rivera Salgado
Profesional Especializado- Lider de Auditoria

Contraloria Municipal de Armenia
Calle 23 # 12-59 !

Edificio Camacol, Piso 6 /

Asunto: Radicacion Plan de mejoramuento correspondiente al informe final de la
auditoria Procedimiento Especial Anexo 11 AF Instructivo revision de cuenta e
informes para el fenecimiento Vigencia Fiscal 2021 de la Empresa Amable E.|.C.E

Reciban ustedes un cordial saludo,

En cumplimiento a la suscripcion del plan de mejoramiento correspondiente al
informe final de la auditoria Procedimiento Especial-Anexo 11 AF Instructivo
revision de cuenta e informes para el fenecimiento Vigencia Fiscal 2021 de la
Empresa Amable E.I.C.E por la Contraloria Municipal de Armenia, me permito
adjuntar el plan de mejoramiento suscrito por la entidad Amable E.I.C.E

C.ordlalmente

Gareq e: Empresa Amable E.I.C.E

Anexos tres(3) folios Plan de mejoramiento
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Entidad: Empresa Amable E.I.C.E
Representante Legal: JAMES CASTANO HERRERA
NIT:©00.333.837-1
Pendodos fiscales que cubre: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

Tipo de Auditoria: Auditoria procedimiento Especial -Anexo -11AF instructivo revision de cuenta e informes de la empresa Amable
Fecha de Suscripcién: 04 de enero de 2023

FORMATO No 1
PLAN DE MEJORAMIENTO

umero = - Responsable de .
: T v g Relacién de Acciones . Meta S Fecha Indicador de
consicuuv Pescripeicn ballazge RESISIEESEEEEES Correctivas a desarrollar sumplimiento Cuantificable REEH IR terminacion cumplimiento
Desactualizacion de las Crear punto de control que lndi(:«‘idOf? # actas/1
cifras informadas en cada | cruce las cifras reportadas en 1 Acta de reunion: 04/01/2023 | 2810272023 trimestre 2022
periodo, debido a uso de las notas a los estados IV trimestre 2022
plantilla para la elaboracién | financieros, contra estados Meta: 1 acta
de las notas a los estados financieros y balance de
financieros, prueba, de cada periodo
informado.
El punto de control se
ejercera a traves de la
realizacién de mesa de
trabajo entre el lider del
Inconsistencia en la proceso administrativo y contratists
informacion presentada en el financiero y el contador, Lider proceso )
Estado de Situacién Financiera instancia de la cual se dejara =k : e Indicador: # actas
1 . administrativoy |4 actas reunion: 5a/4 Himostes
y en las Notas a los Estados constancia a traves de acta. financierolcontador |- | trimestre 2023 suscrita
Financieros presentados en la - Il trimestre 2023 | 31/03/2023 | 28/02/2024 2023
Vigenea 2021 - Ill trimestre 2023 Meta. 4 Actas
-IV trimestre 2023 ’
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Incumplimiento del articulo 18
de la Resolucion No 224 de
diciembre 7 de 2020 de la
Contraloria Municipal de
Armenia, relacionada con el
contenido de la informacion
contractual rendida en el SIA-
OBSERVA y deficiencias en la
publicacion en el SECOP |

No contar con herramientas
de control normalizadas en
los procesos contractuales
adelantados por Amable que
permilan hacer seguimiento
a la publicacion de los
documentos generados en
1as plataformas dispueslas
para tal fin.

Los conlralistas del 4rea
juridica llevaran un control
mensual de los contralos
celebrados donde se
manifiesten los procesos, dias
habiles correspondientes a la
publicacién y finalmente el dia
en el cual se realiza la
publicacién en la plataforma
SECOP y SIA OBSERVA para
asi mitigar las publicaciones
extemporanéas o la falla de
documentos publicados, se
dejara constancia en acta de
reunion.

Gerencia / area
juridica

12 actas de
reunion

04/01/2023

03/01/2024

Indicador: Numero de
actas de reunion donde
se estalece informacién

sobre el numero de
contratos suscritos en el
periodo y los
documentos emanados
de estos para
publicacion en las
plataformas dispuestas

Meta: 12 actas

Desconocimiento de lo
dispuesto en la Resolucién
224 de 2020, con relacién al
cumplimiento de los
requisitos exigidos en
materia de publicacién de
actividad conlractual,
emanados de la Contraloria
Municipal de Armenia.

Realizar capacitacion y
socializacién al equipo que
conforma el area juridica para
tener claro los liempos habiles
de publicacion tanto en la
plataforma SECOP como en
el SIA OBSERVA.

Gerencia / area
juridica

5 socializaciones o
capacitaciones

04/01/2023

03/01/2024

Indicador: Namero de
socializaciones o
capacitaciones
realizadas sobre lo
dispuesto en la
Resolucidén 224 de 2020

Meta: 5 socializaciones

Conocimiento poco profundo
sobre la Resoluciéon No. 232
de 14 diciembre de 2020
que establece los
lineanuentos y directrices
paca la formulacion de

planes de mejoramiento con
la Contralorla Municipal de
Armenia, en especial, de lo

expuesto en su artlculo Slo.

Realizar socializacion a los
profesionales vinculados a
Amable que elaboran o
formulan planes de
mejoramiento externos sobre
¢l contenido de la Resolucion
232 del 14 de diciembre de
2020 de la CMA

Gerencia / area
administrativa

2 capacitaciones

04/01/2023

03/01/2024

Indicador: Numero de
socializaciones a
profesionales sobre la
Resolucion 232 de 2020
de la CMA realizadas

Meta: 2 capacitaciones
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Indicador: Numero de

Realizar socializacién a los
socializaciones a

profesionales vinculados a

Incumplimiento de la Amable que elaboran o profesionales sobre la
Resolucion No. 232 de 14 formulan planes de . - metodologias de analisis
3 diciembre de 2020, referente mejoramiento externos sobre Gerencia/area | 2 capacitaciones, 04/01/2023 | 03/01/2024 | de causas y formulacion
la evaluacion de planes d las melodologias existentes | 2dMinistrativa | charlas o talleres de acciones de mejora

mejoramiento. de analisis de causas y
formulacion de acciones de Meta: 2 capacitaciones,
charlas o talleres

Desconocimento de las :
metodologias existentes e
para realizar analisis de
causas y elaborar planes de
mejoramiento, producto de
auditorias internas y

’j‘ externas Elaborar una circular, oficio u
acto administrativo que metodologia interna para

| defina, de manera interna, la 1 circular, oficio o formulacion, ejecucion y
metodologia adoptada por Gerencia / area | acto administrativo 04/01/2023 | 03/01/2024 | seguimiento a planes de

Amable para la formulacion administrativa librado y mejoramiento.
de planes de mejoramiento, socializado
€jecucion y seguimiento a los
mismos

Indicador: Nimero de
oficios, circulares o actos
administrativos sobre la

Meta 1 circular, oficio o
acto administrativo
librado y socializado
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