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RESOLUCION NUMERO  006  del 31  de enero de 2024
"POR LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN  DE ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL CIUDADANO PARA LA VIGENCIA 2024
DE  LA EMPRESA AMABLE  E.I.C.E

"EI  Gerente  General  de  la  Empresa  Amable  E.I.C.E  de  Armenia",  en  ejercicio  de  sus

facultades legales y estatutarias establecidas en el Articulo 21  de  los Estatutos internos
de la empresa industrial y comercial del  Estado,  aprobado mediante acuerdo No 004 de
2016.

CONSIDERANDO:

Que el  articulo 209  de  la  Constituci6n  Politica sefiala que  la funci6n  administrativa esta
al  servicio  de   los   intereses  generales  y  que  se  desarrolla  con  fundamento  en   los
principios   de    igualdad,    moralidad,    eficacia,    economia,    celeridad,    imparcialidad    y
publicidad.

Que  la  Ley  1474  de  2011   "Por  la  cual  se  dictan  normas  orientadas  a  fortalecer  los
mecanismos   de   prevenci6n,   investigaci6n   y   sanci6n   de   actos   de   corrupci6n   y   la
efectividad  del  control  de  la  gesti6n  pdblica";  conocida  como  Estatuto Anticorrupci6n;  y
que  en  su   articulo  73  dispone:   "Cada  entidad  del   orden   nacional,   departamental  y
municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupci6n y de
atenci6n  al  ciudadano.  Dicha  estrategia  contemplara,  entre  otras  cosas,  el  mapa  de
riesgos de corrupci6n en  la respectiva entidad,  las medidas concretas para mitigar esos
riesgos,   las  estrategias  antitramites  y  los   mecanismos  para   mejorar  la  atenci6n   al
ciudadano".

Que el  Decreto 2641  de 2012  reglamento  los articulos 73 y 76 de  la  Ley  1474 de 2011,
mediante  el  cual  se  estableci6  como  metodologia  para  diseFiar y  hacer seguimiento  a
dicha  estrategia,  la  establecida  en  el  Plan  Anticorrupci6n  y  de  Atenci6n  al  Ciudadano
contenida  en  el  documento "Estrategias  para  la  Construcci6n  del  Plan  Anticorrupci6n  y
de Atenci6n al Ciudadano"

Que  mediante  el  Decreto  2641  de  2012,  se  establece  la  obligatoriedad  de  elaborar  y
publicar el  Plan Anticorrupci6n  y de Atenci6n  al  Ciudadano a  mas tardar el  31  de enero
de  cada  vigencia.  Que  el  Decreto  1081   de  2015,  compil6  el  Decreto  2641   de  2012,
reglamentario de los articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011
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RESOLUCION NUMERO  006  del 31  de enero de 2024
"POR LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN  DE ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL CIUDADANO  PARA LA VIGENCIA 2024
DE  LA EMPRESA AMABLE  E.I.C.E

Que  el  Decreto  124  de  2016,  sustituye  el  Titulo 4  de  la  Parte  1  del  Libro  2  del  Decreto
1081   de  2015,   relativo  al  Plan  Anticorrupci6n  y  de  Atenci6n  al   Ciudadano  e  incluye
nuevos componentes para su construcci6n.

Que el Decreto 672 de 2017 , ``Por el cual  se establece la estructura del  Deparfamento
Administrativo  de  la  Presidencia  de  la  Repoblicd'.,  en  el  ahioulo  5  y  28  .ind.ica  que  la
Secretaria  de  Transparencia  del  Departamento  Administrativo  de  la  Presidencia  de  la
Reptiblica tiene dentro de sus funciones,  el sefialar la metodologia para disefiar y hacer
seguimiento  a  las  estrategias  de  lucha  contra  la  corrupci6n  y de  atenci6n  al  ciudadano,
que  deberan   elaborar  anualmente   las  entidades  del   orden   nacional  y  territorial,   de
conformidad  con  lo  sefialado  en  el  articulo  73  de  la  Ley  1474  de  2011   asi  como  la
metodologia  para disefiar e  implementar los planes de acci6n  previstos en el articulo 74
de dicha  Ley

Que  segtln  Decreto  612  de  2018  de  Abril  4  "For  e/  cua/  se  r/}.an  dt.recfr/.ces  para  /a
integraci6n  de  los  planes  institucionales  y  estrat6gicos  al  Plan  de  Acci6n  por parte  de
/as  enf/.c}ades  de/  Esfado".   Establecj6  que   el   Plan   Anticorrupci6n   y  de  Atenci6n   al

:|u,daas£:i:ahaviceebp:::a:eAR#eE[aoc]i.nAdde,.c',Posnap;aan/esa[;,Sf#;:C5°::/'eTS,,fz/ge2b2edpeu/bali;aar;:
2  del  Libro  2  del  Decreto  1083  de  2015,  Unico  Reglamentario  del  Sector  de  Funci6n
Pdblica,  los siguientes  ariiculos:"2.2.22.3.14.  Integraci6n  de  los  planes  institucionales y
estrategicos al  Plan de Acci6n.  Las entidades del  Estado,  de  acuerdo con el ambito de
aplicaci6n del  Modelo lntegrado de Planeaci6n y Gesti6n,  al Plan de Acci6n de que trata
el  articulo  74  de  la  Ley  1474  de  2011,  debefan  integrar  los  planes  institucionales  y
estrategicos que se relacionan a continuaci6n y publicarlo, en su respectiva pagina web,
a mss tardar el 31  de enero de cada aho:

Que,    en   virtud    de    lo   anterior,    se    hace    necesario   adoptar   y    aprobar   el    plan
Anticorrupci6n  y  de  Atenci6n  al  Ciudadano  de  la  Empresa  Industrial  y  Comercial  del
Estado AMABLE  para  la vigencia 2024,  el  cual  fue socializado y aprobado  en  el  comite
institucional de gesti6n y desempefio de AMABLE EICE.

Que, en merito de lo anterior,
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RESOLUCI0N NUMERO  006  del 31  de enero de 2024
"POR  LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN  DE ANTICORRUPCION Y DE

ATENCION AL CIUDADANO PARA LA VIGENCIA 2024
DE  LA EMPRESA AMABLE  E.I.C.E

RESUELVE

ARTICULO  PRIMERO.  -  Adoptar  el  PLAN  ANTICORRUPCION  Y  DE  ATENCION  AL
CIUDADANO para la vigencia 2024, con cada uno de sus componentes, contenido en el
documento  anexo  a  la  presente  resoluci6n,  el  cual  forma  parte  integral  del  presente
Acto Administrativo.

ARTICULO    SEGUNDO.    -    Para    el    cabal    cumplimiento    y    desarrollo    del    Plan
Anticorrupci6n  y de Atenci6n  al  Ciudadano vigencia 2024,  la gerencia de Amable  EICE,
siendo el  responsable de que las acciones para el  logro de las  metas se lleven  a cabo,
contara  con  el  apoyo  y  colaboraci6n  permanente  por  la  Asesora  de  Control  lnterno  y
contratistas de la Entidad.

ARTICUL0   TERCERO.   -   El   presente   Plan   sera   de   caracter   obligatorio   y  debera
utilizarse  de   manera   permanente  en  todos   los  ambitos   institucionales   de  AMABLE
EICE.,  para  mantener  estandares  de  calidad  y  transparencia.  Todos  los  empleados  y
contratistas  de  la  entidad  daran  estricto  cumplimiento  a  lo  dispuesto  en  el  presente
plan.

ARTICULO  CUARTO.  -  La  Gerencia  esta  en  contra  de  toda  pfactica  corrupta  y  para
impedir,   prevenir  y  combatir  estos  fen6menos,   adopta  como   minimo   las   siguientes
medidas:

a)   Guiar sus actuaciones orientadas por los valores eticos que rigen la entidad;
b)   Dar    publicidad    a    la    promulgaci6n    de    normas    eticas    y    advertir   sobre    la

determinaci6n    inquebrantable    de    cumplirlas    en    el    giro    ordinario    de    sus
actividades;

c)   Promover  la  suscripci6n  de  pactos  de  integridad  y transparencia  en  su  interior y
con otros entes;

d)   Garantizar   que   todos   los   procedimientos   sean   claros,   equitativos,   viables   y
transparentes;
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RESOLUCION NUMERO  006  del 31  de enero de 2024
"POR  LA CUAL SE ADOPTA EL PLAN  DE ANTICORRUPC16N Y DE

ATENCION AL CIUDADANO PARA LA VIGENCIA 2024
DE  LA EMPRESA AMABLE E.I.C.E

e)   Denunciar  las  conductas  irregulares,  tanto  para  que  las  entidades  competentes
conozcan   de   los   hechos,   como   para   que   la   sociedad   este   al   tanto   del
comportamiento de sus servidores ptlblicos;

f)    Capacitar al  personal  en  materia  de  6tica  ciudadana  y  responsabilidad  social  en
todos los niveles;

g)   Efectuar la  rendici6n de cuentas a los organismos de control;
h)   Garantizar  la  disposici6n  al  ptlblico  de  la  informaci6n  que  no  ostente  el  caracter

de confidencial de la entidad;
i)    En  materia de  contrataci6n,  implementar y adoptar  las  normas vigentes;  publicar

la   contrataci6n   de   servicios   y  de   adquisici6n   de   bienes   de   acuerdo   con   lo
prescrito  por  la  legislaci6n  vigente  y  el  presente  Plan  y  establecer  mecanismos
de seguimiento a los contratos.

ARTICULO    QUINTO.    La    Gerencia,    con    el    fin    de    combatir    la    corrupci6n,    se
comprometera a  mejorar los sistemas de comunicaci6n  e informaci6n,  sosteniendo una
informaci6n fluida con otras instituciones ptlblicas,  privadas y gremiales,  y estableciendo
pactos eticos frente al  desempefio de la funci6n  administrativa y la contrataci6n estatal,
con   el   objetivo  de   construir  cadenas  eticas  que  vayan   configurando   unas   buenas
practicas de integridad,  transparencia y eficiencia en el ejercicio de la funci6n ptlblica.

ARTicuL0 SEXTO. - El presente acto administrativo se divulgara y socializara a traves
de la pagina Web de la Entidad en los terminos estipulados por la normatividad vigente.

ARTicuLO   SEPTIMO.   -   La   presente   resoluci6n   rige   a   partir   de   la   fecha   de   su
expedici6n y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, Y CUMPLASE

Dada en Armenia -Quindio, a los treinta y un (31) dfas del mes de enero de (2024).
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